Syncope is een eerstelijns hulpverleningspraktijk die 

specifieke begeleiding biedt aan chronisch zieken en gehandicapten, mensen met een hulpvraag en zorggevers. 

Productenoverzicht
Hulpverlening:

Directieve aanpak en zichtbaar maken van mogelijkheden in veranderingsprocessen in de problematiek van de cliënt. Doel is het verminderen van de klacht en/of opheffen van belemmering. 

Doelgroepen van jong tot oud: 
Algemeen
- chronisch zieken, gehandicapten, mantelzorgers. 
Specialisatie
- niet aangeboren hersenletsel (CVA, Ziekte van Parkinson, MS
  depressies, angststoornissen, enz.)

Expertteam ziekteverzuimpreventie:

Syncope heeft een expertteam voor ziekteverzuimpreventie. Dit als antwoord op behoeften van bedrijven die kampen met (te) hoog ziekteverzuim onder  hun personeel. 

Het team bestaat uit functionarissen die ruime ervaring hebben in het verminderen van ziekteverzuim in diverse bedrijfstakken. Er wordt een dienstenpakket aangeboden waarin counseling, coaching, financiële ziekte aspecten, aandacht voor omgevingsfactoren, re-integratie en bedrijfsproblematiek. Het pakket kan als geheel en in onderdelen worden afgenomen.

Ambulante thuisbegeleiding:

Ambulante thuisbegeleiding is er om mensen in de thuissituatie te ondersteunen bij het behouden of vergroten van de zelfredzaamheid. Orde op zaken, regelmaat, structuur, herhaling, uitvoeren van eenvoudige taken op alle leefgebieden samen met de ambulant begeleider in de thuissituatie leidt tot vertrouwen en rust. Naast een belemmering door ziekte (lichamelijk/psychiatrisch) of handicap is het hervinden van de eigen regie zeer belangrijk.

Pedagogische ondersteuning:

Syncope biedt (in samenwerking met MEE) pedagogische ondersteuning aan in gezinnen. Door observaties en interventies van de pedagoge met de ouders/ kinderen wordt  de problematiek in kaart gebracht. Met tips en aanwijzingen wordt gewerkt aan het ombuigen naar aanvaardbaar gedrag of samenwerking.   

Onderwijs:

Syncope start binnenkort met een reeks groepsgerichte programma’s voor basisscholen om de leerlingen in de groep, docenten en ouders bewust te maken van omgangsvaardigheden en positieve veranderingen in de groepsdynamiek. Het doel is het vergroten van het omgangs- en werkklimaat als voorwaarde voor de ontwikkeling van kinderen. Het voortgezet onderwijs zal in een later stadium bij deze programma’s aansluiten.  

Mediation:

Mediation is conflictbemiddeling. Syncope zet de NMI geregistreerde mediator in om te bemiddelen in conflicten die partijen met elkaar hebben. De grote voordelen van mediation zijn dat het op vrijwillige basis is, de onderliggende problematiek in wederzijds belang aandacht krijgt waardoor de relatie/communicatie verbeterd wordt en de kans op herhaling nihil is. Hierbij speelt ook dat de  kosten veel lager zijn dan bij rechtspraak.

Mediation kan worden ingezet bij allerlei soorten conflicten en zowel met kleine en grote groepen en meerdere partijen. 

De OGGZ en de gemeente Oldambt maken hier inmiddels gebruik van.

Groepstraining:

Groepstraining wordt gegeven aan bijvoorbeeld mantelzorgers en patiënten. Syncope is gecertificeerd voor het verzorgen van trainingen aan diverse patiëntengroepen. PEPP is een trainingsprogramma voor patienten en mantelzorgers over het omgaan met de Ziekte van Parkinson. Het CVA trainingsprogramma is voor patiënten en mantelzorgers die een beroerte hebben doorgemaakt.

Voor andere ziektebeelden zoals reuma, diabetes, fibromyalgie werkt Syncope samen met de fysiotherapie. 

We bieden trainingsprogramma’s aan. Hierin wordt patiënten en hun omgeving geleerd om optimaal om te gaan met hun specifieke belemmeringen. 

Voorlichting en presentaties:

In het belang van het uitdragen van identiteit van patiënt, gehandicapte en mantelzorger vindt Syncope het belangrijk om door middel van voorlichting en presentaties het bewustzijn en de mogelijkheden in het leven met…te blijven benadrukken. De presentaties worden zowel aan professionals (medisch/paramedisch) gegeven en aan de diverse belangengroepen en patiëntenverenigingen. 

Indicaties:

In het kader van de uitbreidende taken van de WMO van de gemeente willen we onderzoeken of we met onze expertise een rol kunnen spelen in de indicatiestelling binnen de nieuwe taken. 

Gespreksleiding:

Joke Hazenberg van Syncope is maandelijks vaste gespreksleider van het Alzheimercafé in Blijham. Ook voor andere organisaties is het mogelijk om gesprekleiding/dag- of avondvoorzitter te boeken bij Syncope. 

